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Konspektas 2 

 

Bendradarbiavimas virtualiuoju būdu: kas tai ir kodėl tai svarbu? 

Kaip jau aptarėme, bendradarbiavimas yra darbas kartu, siekiant bendro tikslo. Kai tai darome 

virtualiuoju būdu, mes naudojame skaitmenines priemones ir platformas, kad galėtume dirbti su 

žmonėmis, esančiais skirtingose vietose. Tai leidžia jums dirbti su klasės draugais, net jei esate namuose, ar 

prisidėti prie tarptautinių projektų. 

Kodėl tai svarbu? 

 Lankstumas: Galite dirbti iš bet kurios vietos, bet kuriuo metu. 

 Prieinamumas: Leidžia bendradarbiauti su žmonėmis, kurie fiziškai negalėtų susitikti. 

 Efektyvumas: Sumažina kelionių laiką ir išlaidas. 

 Globalumas: Atveria duris bendradarbiavimui su žmonėmis visame pasaulyje. 

 

Sinchroninio ir asinchroninio bendravimo ir bendradarbiavimo 

įrankiai 

Jau žinome, kas yra sinchroninis ir asinchroninis bendravimas. Dabar pažiūrėkime, kaip šie principai 

taikomi bendradarbiavimui ir kokie įrankiai tam naudojami. 

Sinchroninio bendradarbiavimo įrankiai: darbas realiuoju laiku 

Tai įrankiai, kurie leidžia dirbti kartu akimirksniu, tartum būtumėte vienoje patalpoje. 

 Vaizdo ir garso konferencijų platformos: 
o Microsoft Teams, Zoom, Google Meet, Skype: Šios platformos yra nepakeičiamos susitikimams, 

pamokoms, pristatymams. Jos leidžia ne tik matyti ir girdėti vieniems kitus, bet ir: 

 Dalintis ekranu: Galite parodyti, ką matote savo kompiuteryje (pvz., pristatymą, dokumentą, programą). 

 Naudoti pokalbių (chat) funkcijas: Greitai keistis žinutėmis, nuorodomis. 

 Registruoti pokalbius: Įrašyti susitikimus vėlesnei peržiūrai. 

 Naudoti virtualias lentas: Kartu rašyti, piešti idėjas. 

 Bendras dokumentų redagavimas realiuoju laiku: 
o Google Docs, Microsoft 365 (Word Online, Excel Online, PowerPoint Online): Kelis vartotojai gali 

vienu metu redaguoti tą patį dokumentą, matydami vienas kito pakeitimus realiuoju laiku. Tai ypač patogu 

rašant grupinį darbą, rengiant pristatymą ar lenteles. 

 Greitųjų žinučių programos su grupės funkcijomis: 
o Slack, Discord, Viber, WhatsApp: Nors dažnai naudojamos asinchroniniam bendravimui, jose vykstantys 

pokalbiai kartais virsta sinchroninėmis diskusijomis, ypač jei visa komanda yra prisijungusi ir aktyviai 

bendrauja. Jose galima kurti teminius kanalus, dalytis failais, integruoti kitus įrankius. 

Ypatybės: Reikalauja visų dalyvių buvimo prisijungus vienu metu. Puikiai tinka „smegenų šturmui“, 

greitiems sprendimams, tiesioginiams mokymams. 

Asinchroninio bendradarbiavimo įrankiai: darbas savo tempu 
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Šie įrankiai leidžia dirbti prie bendro tikslo skirtingu laiku, suteikiant lankstumą ir galimybę gerai apgalvoti 

savo indėlį. 

 Elektroninis paštas: Nors kartais atrodo pasenęs, vis dar puikiai tinka formaliems pranešimams, dokumentų 

persiuntimui, informacijos archyvavimui. 

 Bendros informacijos saugyklos (debesų saugyklos): 
o Google Drive, Microsoft OneDrive, Dropbox: Leidžia saugoti, tvarkyti ir dalytis failais bei aplankais su 

kitais. Kiekvienas komandos narys gali prieiti prie dokumentų, juos redaguoti (jei suteiktos teisės), 

komentuoti, peržiūrėti pakeitimų istoriją. Tai yra tarsi virtualus bendras kabinetas jūsų failams. 

 Užduočių valdymo ir projektų koordinavimo platformos: 
o Trello, Asana, Monday.com, Jira: Šios platformos yra skirtos padėti komandoms organizuoti, planuoti ir 

stebėti užduočių vykdymą. Jose galima: 

 Sukurti užduotis: Kiekvienai užduočiai priskirti aprašymą, terminus, atsakingus asmenis. 

 Sekti vykdymo eigą: Matyti, kas prie ko dirba, kokia yra užduoties būsena (pradėta, vykdoma, baigta). 

 Dalintis failais ir komentarais: Visi su užduotimi susiję dokumentai ir diskusijos saugomi vienoje vietoje. 

 Nustatyti priminimus: Kad niekas nepamirštų savo įsipareigojimų. 

 Interneto forumai ir diskusijų lentos (pvz., Moodle forumai): Leidžia vesti ilgas diskusijas, dalytis 

nuomone, užduoti klausimus ir gauti atsakymus be spaudimo atsakyti iškart. Ypač naudingi mokymosi 

aplinkoje. 

Ypatybės: Suteikia lankstumo, leidžia gerai apgalvoti atsakymus, puikiai tinka išsamiai informacijai 

perduoti ir projektams, kuriems nereikia nuolatinio tiesioginio bendravimo. 

 

Hibridinis ir mišrus darbas/mokymasis: geriausia iš abiejų 

pasaulių? 

Hibridinio / Mišraus darbo samprata: Tai darbo modelis, kai darbuotojai dalį laiko dirba biure (fiziškai), 

o dalį – nuotoliu (iš namų ar kitos vietos). 

Hibridinio / Mišraus mokymosi samprata: Tai mokymosi modelis, kai dalis mokymo vyksta fiziškai 

klasėje, o dalis – nuotoliu, naudojant skaitmenines priemones. Tai gali būti, pavyzdžiui, dalis pamokų 

klasėje, dalis – per vaizdo konferenciją, arba medžiagos studijavimas savarankiškai virtualioje aplinkoje. 

Naudojami skaitmeniniai bendradarbiavimo įrankiai: Hibridiniame modelyje ypač svarbu suderinti 

sinchroninius ir asinchroninius įrankius. Pavyzdžiui, nuotoliniams susitikimams – Zoom/Teams, dokumentų 

kūrimui – Google Docs, užduočių valdymui – Trello. Mokytojams – Moodle platforma užduotims, pamokų 

įrašams, o vaizdo konferencijos – tiesioginėms pamokoms. 

Iškylančios problemos ir galimi būdai jų išvengti: 

 Bendravimo atotrūkis: Kai dalis komandos/klasės yra vienoje vietoje, o dalis – nuotoliu, gali atsirasti 

jausmas, kad nuotolyje esantys žmonės yra mažiau įtraukiami. 

o Sprendimas: Visada įtraukti visus į diskusijas (pvz., kalbėti per mikrofoną, net jei esi klasėje, kad girdėtų 

nuotolyje esantys); naudoti hibridiniams susitikimams pritaikytas priemones; reguliariai tikrinti, ar nuotolyje 

esantys asmenys turi klausimų. 

 Techniniai sutrikimai: Prastas internetas, neveikianti kamera, mikrofonas, programos strigimai. 

o Sprendimas: Visada patikrinti įrangą prieš susitikimą/pamoką; turėti atsarginį planą (pvz., prisijungti 

telefonu); pranešti apie problemas iš anksto; pasistengti turėti stabilų interneto ryšį. 

 Dėmesio išblaškymas: Nuotoliniu būdu dirbant ar mokantis, lengviau pasiduoti blaškantiems veiksniams. 
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o Sprendimas: Suplanuoti pertraukėles; išjungti nereikalingus pranešimus; susikurti darbo/mokymosi aplinką 

be trikdžių; aktyviai dalyvauti. 

 Informacijos perteklius / trūkumas: Per daug kanalų ar per mažai aiškumo. 

o Sprendimas: Susitarti dėl aiškių bendravimo taisyklių ir naudojamų kanalų (pvz., "užduotys tik Trello, 

bendros diskusijos Teams chate"); užtikrinti, kad svarbi informacija būtų prieinama visiems. 

 Socialinės izoliacijos jausmas: Ypač nuotoliu dirbantiems ar besimokantiems. 

o Sprendimas: Organizuoti neformalius susitikimus (pvz., virtualią kavos pertraukėlę); skatinti aktyvų 

bendravimą grupės chatuose; priminti apie fizinių susitikimų svarbą. 

 

Sinchroninės bendradarbiavimo priemonės: nuotolinis darbas, 

mokymas ir telekonferencijos 

Šias priemones jau išsamiau aptarėme, tačiau dar kartą pabrėšime jų svarbą ir taikymą: 

 Telekonferencijos: Dažniausiai naudojamos verslo susitikimams, įvairiems seminarams, mokymams, kur 

reikia didesnio skaičiaus dalyvių įsitraukimo. Jos leidžia dalintis pristatymais, balsuoti, dirbti mažesnėse 

grupėse (breakout rooms). 

 Nuotolinis darbas: Įmonės, kurios pereina prie nuotolinio ar hibridinio darbo, intensyviai naudoja šias 

platformas kasdieniams susitikimams, projektų aptarimams, komandos sinchronizavimui. Tai tarsi virtualus 

biuras. 

 Nuotolinis švietimas: Mokyklos ir universitetai plačiai naudoja šias platformas tiesioginėms pamokoms, 

paskaitoms, konsultacijoms. Mokytojai gali bendrauti su mokiniais, rodyti mokomąją medžiagą, stebėti 

mokinių reakcijas ir atsakyti į klausimus realiu laiku. 


